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Assinatura

Assinar o sistema
Desassinar

Visualizar todas as areas de trabalho

Informacgdes e ajuda

Visualizar menu de informacdes

Solicitar ajuda

Codificar e decodificar

Cidade - codificar

Cidade - decodificar

Pais - decodificar

Pais - decodificar

Cia. aérea - codificar

Cia. aérea - decodificar
Equipamento - codificar
Equipamento - decodificar

Rolamento

Mover para baixo

Mover para cima

Mover para a ultima tela
Mover para a primeira tela

Impressao

Imprimir toda a ficha de reserva
Imprimir somente o itinerario

Amadeus
JI3115TS/SU
JO

JD

Amadeus
GGAIS
HE

Amadeus

DA JERSEY
DA NYC

DC FINLAND
DC AU

DNA IBERIA
DNA El

DNE FOKKER
DNE 744

Amadeus
MD
MU
MB
MT

Amadeus
WRA/
IBDI
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Galileo (H/SON H/SOF)
SON/Z___

SOF

OP/W*

Galileo (H/HELP)
GG*
H/ or HELP

Galileo (H/ENCO H/DECO)
.CE JERSEY

.CDNYC

.LE FINLAND

LD AU

AE IBERIA

AD EI

.EE FOKKER

[ED 744

Galileo (H/ SCRO)
MD
MU
MB
MT

Galileo (H/ P- H/ITKP)
P-*ALL
TKP



Disponibilidade

Visualizar disponibilidade do dia
Visualizar mais disponibilidade

Amadeus
ASTOLON
MD

Visualizar disponiblidade por data e hora ~ AN18JULCPH1400

Visualizar disponibilidade especifica
Visualizar link direto da cia. aérea

AN23JULFRAROM/ALH
1AZAD23JULROMMIL

Visualizar mais opc¢des do link da cia aérea 1AZMD

Venda, Alteracédo e Cancelamento de V6os

Venda de v6o

Venda de mais de um véo
Venda direta de vdos
Venda em aberto
Surface (ARNK)
Alteracdo de status do
segmento

Alterar segmento 2 para
3 passageiros
Revender os segmentos
para a classe F
Cancelar segmento 2
Cancelar o itinerario

Fregiéncia de V6o

Visualizar frequiéncia de vbo por data

e par de cidades

Converter tela de disponibilidade para ACTN

frequéncia de voo

Converter tela de frequiéncia de voo para TCAN

disponibilidade

Inserir Nome

Inserir nome

Adicionar nome de crianca
Adicionar nome de bebé
Alterar nome 3 para Reed
Excluir nome

N.RYAN/TIM CHD*DOB
N.I//LEE/ANN*DOB
3/1REED/CMRS

3 XE3@
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Galileo (H/AVAI)
ASTOLON

A*

A18JULCPH.1400
A23JULFRAROM/LH
A23JULROMMIL*AZ
AM*AZ

Amadeus Galileo (HELP H/0,H/CANC, H/CHAN
N1C2
SS3C2Y3 N3C2Y3
SSAY631C11JULHELARN1 0AY631C11JULHELARNNN1
SOYYYSTOFRA OYYOPENYCPHFRANO1
SIARNK Y
@1HK
@2/3
SBF3-5 @3-5/F
X2
XA
Amadeus Galileo (H/TIME)
TN23JANMOWBUH TT23JANMOWBUH
TT
A
Amadeus Galileo (HELP H/N.)
NM2WATKINS/OMR/RMRS N.2WATKINS/RMR/RMRS

N.RYAN/TIM*CHILD
N.LEE/SMR+N.I/LEE/ANN
N.PS@REED/CMRS
N.P3@



Contato

Amadeus Galileo (H/P.)

Adicionar contato da agéncia AP8 866 7755 JAN STARTRAVEL P.FRAT*88667755 JAN
Adicionar contato commercial AP0181675 9989-B P.LONB*0181675 9989
Alterar contato 6/0171675 9989-B P.2@LONB*01716759989
Excluir contato 22@ P2@
Timatic

Amadeus Galileo (H/TIHE, H/TI-)
Visualizar o menu do Timatic TIFV TIFH & TIFA TI

Tempo Minimo de Conexao

Amadeus Galileo (H/DCT)
Visualizar tempo minimo de conexao DMS DCTROM
Prazo

Amadeus Galileo (H/T.)
Adicionar prazo TKOK T.T*
Adicionar prazo com data TKTL20DEC T.TAU/20DEC
Alterar prazo para reservas bilhetada 4/0K T. @T*
Excluir prazo XE4 T @
Solicitante

Amadeus Galileo (H/R.)
Adicionar nome do solicitante RFHARRIS/D MR R.HARRIS/D MR
Excluir o nome do solicitante XE3 R.@
Endereco

Amadeus Galileo (H/W.)
Inserir enderecgo AM MR LANE 21 OAK W.MR LANE*21 OAK

LAWN LONDON W2V OEJ LAWN*LONDON*P/

W2V OEJ

Alterar endereco 5/AM NEW TEXT W.@NEW TEXT
Excluir enderecgo XE5 W.@
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PNR / reserva - Entradas Variadas

Finalizar

Finalizar e rever

Ignorar

Ignorar e rever original

Exibir um PNR / reserva

Exibir um PNR / reserva pelo nome
Reexibir um PNR / reserva
Visualizar o histérico

Repetir todos os dados e segmentos

Rever PNR/reserva

Review all
Alterar o review date
Excluir o review

Observacdes do Itinerario

Adicionar remarks
Excluir remarks

OSI/SSR

Solicitar (SSR) comida especial
(vegetariana)

Solicitar (SSR) cadeira de rodas por
segmento e passageiro

Excluir SSR solicitado

Adicionar OSI

Alterar OSI

Excluir OSI

Programa de Milhagem

Adicionar nimero do cartdo de milhas
Excluir nUmero do cartdo de milhas

Amadeus

ET

ER

I

IR

RT LOCATOR
N/A

N/A

N/A

N/A

Amadeus
OP18DEC/FREE TEXT
8/20DEC

XES8

Amadeus
RM FREE TEXT
XE9

Amadeus
SRVGML

SRWCHR/P1/S5

XE2
OSI YY VIP ROCK STAR

3/YY VIP SCREEN STAR

X3

Amadeus
FFNUA123456789
XE6
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Galileo (H/ END)
E

ER

I

IR

*LOCATOR
*HARRIS

*R

*H

REALLSALL

Galileo (H/RB.)
RB.18DEC*FREE TEXT
RB.@1/22DEC

RB.1@

Galileo (H/NP.)
NP.FREE TEXT
NP.1@

Galileo (H/SI.)
SI.VGML

SI.P1S5/WCHR

SI.P2S5@

SLYY*VIP ROCK STAR
SL.1@YY*VIP SCREEN
STAR

SI.1

Galileo (H/M.)
M.UA123456789
M.@



Visualizar Tarifa

Visualizar tarifa de uma cidade para
asua

Visualizar tarifa por data e cia. aérea
Visualizar a regra da tarifa
Visualizar a regra da tarifa por linha
e paragrafo

Visualizar a rota tarifaria

Tarifar um lItinerario

Quotar tarifa de adulto para todos os
passageiros

Tarifar o passageiro 2

Tarifar a melhor tarifa (Best Buy™)
Tarifar CHD

Tarifar com stop no segmento 3
Tarifar usando a base tarifaria
Tarifar uma venda especifica
Visualizar o fare quote

Visualizar regras da tarifa
Visualizar regras e paragrafos

Fare Quote Planner

Fare quote de LON PAR ida e volta
Fare quote de NCE PAR MIA 19JUL AF

Conversor de Moedas

Converter uma moeda para outra
Visualizacdo do cambio
Visualizar taxas IATAs (ROE)

Amadeus
FQD MAD

FQDHELFRA/11DEC/AAY

FON3
FQN3//2-4

FQR2

Amadeus
FXP

N/A

FXB

N/A

N/A

N/A

N/A
FQQO2
FQN2
FQN2//2,5

Amadeus
FQPLONPARLON

FQPNCE/CC/D19JULPAR/

D19JULMIA/OAF

Amadeus
DC+GBP520/SEK
N/A

N/A
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Galileo (H/FD)
FDMAD

FD11DECHELFRA/AY
FD*3
FN*3/P2-4

FR*2

Galileo (H/FQ)
FQ

FQP2

FQBB

FQ*CH

FQO3

FQ@BLXAP
FQ.PARROM

FQL2

FQN2

FQN2 seguido de FN1

Galileo (H/FQP)
FQPLONPARLON
FQPNCE19JULPARMIA
+AF@C

Galileo (H/FZS)
FZSGBP520SEK
FZSUSD
FZI/ALL



Taxas

Amadeus Galileo (H/TAX)
Informacao de taxa por nome de pais FQNTAX/FRANCE FTAX-FRANCE
Informacao de taxa por cédigo de pais FQONTAX/GB FTAX-GB
Informacao da taxa PFC PXC*MIA FTAX*PFC-MIA
Marcacao de Assentos

Amadeus Galileo (H/S. H/ISM)
Visualizar mapa de assentos por SM3 SM*S3 ou SA*S3
segmento
Visualizar mapa de assentos através SM/1Y SM*A1C ou SA*A1C
da disponibilidade da linha de voo
Solicitar assento fumante e no corredor STI/SIA S.SA
Solicitar nimero de assento por ST/R/9A/10A/S6/P1,2 S.S6/9A/10A
segmento e passageiro
Cancelar selecdo de assento por segmento XE6 S.P2S6@
Fila

Amadeus Galileo (H/Q)
Visualizar o menu geral de filas QT QCA
Visualizar o contetido de reservas QC/97 QCB/97
de uma fila especifica
Entrar numa fila especifica QSs/97 Q/97
Ignorar uma reserva na fila IG I
Sair da fila e ignorar Ql QX+l
Remover uma eserva da fila QN QR
Colocar uma reserva na fila QE99 QEB/99
Imprimir uma resrva da fila QP99 QPRINT/B/99
Criar um texto de mensagem na fila QE/HEL1A0988/97 NP.MESSAGE

depois depois
Enviar mensagem para todas as filas MESSAGE QEM/GL2
de mensagem existentes i
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Criando um PNR / Reserva

Visualizar a disponibilidade
Vender o vb6o

Vender vb6os com conexao
Quotar a melhor tarifa disponivel
Visualizar o menu de regras
Adicionar nome

Adicionar contato residencial
Tarifar

Adicionar prazo

Marcar assentos

Adicionar forma de pagamento
Adicionar nome do solicitante
Finalizar

Amadeus Galileo

ASTOLON ASTOLON

SS1Y1 01v1l

SS3CY3 03C2Y3*

FXB FQBB

FON3 FN*3
NM2HORN/SAM MR/MARY N.2HORN/SAM
MRS MR/ANN MRS
AP01816759-R P.LONR*01816759
N/A FQ

TKTL21DEC T.TAU/21DEC
ST/R/9A/11A S.S6/9A/10A

N/A F.V14427806666666661/D1201

6HARRIS/R MR
ET
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R.HARRIS/S MR
E ou ER



